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Qualitéats- und Compliance Manager (m/w/d)

Beschreibung
Wir stehen fir Kompetenz in Kunststoff. Verstarken Sie unser Team.

Die Schmidt & Bartl GmbH ist ein erfolgreiches, mittelstédndisches Unternehmen mit
Uber 40 Jahren Erfahrung im Vertrieb und der Verarbeitung technischer Kunststoffe.
Qualitat, Verlasslichkeit und partnerschaftliche Zusammenarbeit bilden die
Grundlage unseres Handelns.

In dieser vielseitigen Position Ubernehmen Sie sowohl operative Aufgaben im
Tagesgeschaft als auch die kontinuierliche Weiterentwicklung unseres Qualitéats-
und Compliance-Managements. Sie arbeiten eng mit allen Unternehmensbereichen
zusammen und tragen maBgeblich zur Sicherstellung unserer Qualitdtsstandards
und zur Zufriedenheit unserer Kunden bei.

Zustandigkeiten / Hauptaufgaben

Eigenverantwortliche Bearbeitung und Koordination von
Kundenreklamationen - von der Aufnahme Uber die Ursachenanalyse bis
zur nachhaltigen Umsetzung von KorrekturmaBnahmen

Bearbeitung interner Qualitdtsabweichungen sowie Einleitung und
Nachverfolgung von VerbesserungsmaBnahmen

Erstellung und Auswertung von Qualitdtskennzahlen sowie
Reklamationsstatistiken

Pflege und Weiterentwicklung unseres Qualitdtsmanagementsystems nach
ISO 9001 sowie Planung, Durchfiihrung und Dokumentation von Audits
Erstellung, Aktualisierung und Verwaltung von Prozessbeschreibungen,
Arbeitsanweisungen und QM-Dokumentationen

Entwicklung, Umsetzung und Sicherstellung der Einhaltung gesetzlicher,
regulatorischer und interner Compliance-Standards

Unterstlitzung der Fachbereiche bei der Optimierung bestehender Prozesse
Planung und Durchfiihrung interner Schulungen zu Qualitats- und
Compliance-Themen

Ansprechpartner fir Mitarbeitende, Kunden, Lieferanten und externe
Auditoren in allen Qualitétsfragen

Mitarbeit an bereichsuiibergreifenden Projekten zur kontinuierlichen
Verbesserung unserer Prozesse

Qualifikationen / Anforderungen

* Abgeschlossene technische oder kaufmannische Ausbildung mit
Weiterbildung im Qualitdtsmanagement oder ein vergleichbares Studium

¢ Weiterbildung und Erfahrung im Lean Management von Vorteil

¢ Berufserfahrung im Qualitdtsmanagement, idealerweise in einem
produzierenden oder kunststoffverarbeitenden Unternehmen

» Erfahrung in der Bearbeitung von Reklamationen und im direkten
Kundenkontakt

* Kenntnisse der ISO 9001 sowie sicherer Umgang mit QM-Methoden

* Analytisches Denkvermdgen und eine lésungsorientierte Arbeitsweise

Schmidt & Bartl GmbH

Arbeitgeber
Schmidt & Bartl GmbH

Arbeitspensum

Vollzeit

Arbeitsort

Auf Herdenen 30, 78052, Villingen-
Schwenningen, Baden-
Wiirttemberg

https://www.schmidt-bartl.de



¢ Eigeninitiative, Verantwortungsbewusstsein und Hands-on-Mentalitat

e Kommunikationsstarke sowie Freude an der Zusammenarbeit mit
unterschiedlichen Unternehmensbereichen

e Sicherer Umgang mit den gangigen MS-Office-Anwendungen; idealerweise
Erfahrung mit SAGE oder anderen ERP-Systemen

Leistungen der Anstellung

¢ Einen sicheren Arbeitsplatz mit langfristiger Perspektive

* Eine abwechslungsreiche Tatigkeit mit viel Eigenverantwortung und
Gestaltungsspielraum

¢ Kurze Entscheidungswege und flache Hierarchien in einem
mittelstdndischen Unternehmen

* Individuelle Weiterbildungsmdglichkeiten

Betriebliche Krankenzusatzversicherung und betriebliche Altersvorsorge

* Vermdgenswirksame Leistungen

Kontakte

Senden Sie Ihre aussagekraftige Bewerbung - gerne auch per E-Mail - mit lhren
Gehaltsvorstellungen und dem frihestmdglichen Eintrittstermin an unsere
Personalabteilung, zu Handen Frau Amberger: .m.amberger@schmidt-bartl.de
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